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INTRODUCAO

E na prestagéo de contas que as corporagdes mais sofrem fraudes.

Segundo um levantamento da KPMG, as empresas perdem em média 1%

de lucro com fraudes corporativas. E o compliance é um grande aliado
na redugdo dessas infragdes financeiras.

Fatores como dados incorretos, falta de informagdes ou politicas de
despesas, s@o grandes agravantes quando o assunto sdo fraudes na

prestagdo de contas.

Os impactos causados por fraudes e atividades ilegais sé@o bastante
expressivos. Segundo o CanalTech, nos Gltimos 3 anos pelo menos 95%
das empresas no Brasil foram afetadas por algum tipo de fraude. E
dessas, 98% realizaram investigagoes internas e contaram com ajuda

de algum sistema.

Disponibilizamos neste contelddo os insights necessarios para aumentar
seu compliance e mitigar os riscos de fraudes, além de promover maior

controle e economia com as prestacdes de contas, acompanhe!
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https://home.kpmg/br/pt/home/insights/2022/01/kpmg-fraud-outlook-survey.html
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IMPORTANCIA DO
COMPLIANCE NA
PRESTACAO DE CONTAS

2\

A prestagcdo de contas € uma etapa fundamental para as
empresas que contam com colaboradores realizando viagens
a trabalho, esse € um processo muito importante que precisa

ser funcional e eficiente.

E neste sentido, o compliance traz beneficios como: redugdo de
custos, confiabilidade nos colaboradores, otimizagéo da gestdo,
melhor desempenho do backoffice e muitos ganhos internos. E

todo esse processo se constroi através de boas praticas!

O cendrios de viagens corporativas engloba uma gama de
processos, do planejamento & prestagdo de contas, como o
reembolso de despesas, uma prdatica que demanda bastante

atencgdo.

Como aumentar o compliance na prestacao de contas de despesas corporativas paytrack?



Segundo dados da My News, o reembolso representa 21%
das fraudes em empresas, uma taxa bastante significativa
que convertida em valores pode representar bilhées ao caixa

anual.

Isso acontece com frequéncia em ambientes com baixa
manutengdo de compliance e as situagdes mais comuns

acerca dessas atividades ilegais sd@o:

© Extraviar documentos fiscais e exigir o
reembolso sem comprovagdo;

« Camuflar despesas ilegais criando notas
fiscais aceitas pela empresa;

© Mentir informagodes registrando valores
superiores aos reais;

© Usoindevido da verba para fins pessoais.

Processos morosos e ineficientes também podem aumentar
a chance de desvios, ou seja, a prestacdo de contas feita
de forma indevida pode ser o calcanhar de aquiles da
companhia pois fere as diretrizes do negocios e prejudica a

salde financeira.
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https://canalmynews.com.br/economia/21-das-fraudes-em-empresas-sao-em-reembolsos-de-despesas-saiba-como-o-compliance-as-evita/

Imagine agora essa situagdo se replicando varias vezes, em
casos de empresas que contam com vdarios funciondrios
exercendo viagens a negécios, os impactos na gestdo

financeira s@o deveras prejudiciais.

A prestacgdo de contas € mais que um processo de formalizar
gastos, € uma etapa valiosa que levanta insights poderosos

fpara empresd, cComao:

© Possibilidade de calcular melhor
as verbas para projetos;

© Visibilidade sobre gastos indevidos;

© Oportunidade de aprimorar
os processo financeiros;
© Melhora de controle de recursos;

© Identificag@o de melhores oportunidades
para redugdo de custos.

E compliance ajuda a garantir o cumprimento de cada etapa
do processo de gestdo, pois estd fortemente associado &
ética. E fica facil entender sua eficacia quando se compreende
que ele envolve leis trabalhistas, contratagdo de servigos

e processos financeiros, permitindo maior eficiéncia das

operacodes internas da empresa.

Por isso vale entender melhor como aplicar na sua empresa e

usufruir dos beneficios dessa pratica.
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6 dicas

para aumentar o compliance
na prestacao de contas de
despesas corporativas

Como forte aliado da economia corporativa, quando o
compliance se desdobra para politicas de despesas, se
transforma em uma ferramenta potente para a satde

financeira.

E importante ficar claro que o compliance vai além dos
aparatos tecnoldgicos e se estende a boas praticas
aplicadas no dia a dia, mas que em conjunto com sistemas

de gestdo garantem uma solug¢do eficaz.

Aplicando os aspectos que melhor se encaixam na sua
corporagdo, é possivel mitigar os impactos financeiros e

extinguir as fraudes. Confira as dicas!




APRIMORE AS POLITICAS
CORPORATIVAS

As politicas sdo um dos principais critérios do compliance,
pois diz respeito justamente ds condi¢gdes que a corporagdo
impde sobre seus proprios processos e limites internos.

Em um contexto geral, as politicas aqui serdo tratadas para
além das politicas de viagens corporativas, mas englobando
outras téo importantes quanto, como: politica de reembolso
e politicas de cartéo corporativo.

Politicas de viagens: diz respeito ds normas da empresa
em relagdo ds atividades de mobilidade corporativa. Um
documento que esclarece as diretrizes dos processo de

viagens e que auxilia os gestores no planejamento e conduz

Como criar
sua politica

os colaboradores no decorrer das atividades.

E muito importante que essas regras transmitam os limites da de viagens
empresa e que sejam do conhecimento de todos os viajantes corporativas
corporativos.

. . Ler mais
Politicas de reembolso: sendo uma pratica recorrente e

também uma grande brecha para fraudes, essas politicas
esclarecem os itens passiveis de reembolso, quais regras
devem ser seguidas pelos colaboradores, os prazos e

procedimentos em torno do ressarcimento corporativo.

Politicas de cartdo corporativo: outra politica importante
€ a de uso de cartdo, ela formaliza regras referentes ao uso
correto do cartéo corporativo e de que forma os cartées

podem ser utilizados dentro das normas da empresa.
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https://paytrack.com.br/blog/politica-de-viagens-corporativas-guia/

ESTABELECA
HIERARQUIAS

Defina lideres responsdveis por cada etapa, para que os
colaboradores saibam para quem prestar contas. Essa € uma
pratica simples porém muito importante, pois torna o processo

mais organizado e fluido.

Quando vdrios gestores executam uma Unica atividade, além
de improdutivo pode confundir os colaboradores, prejudicar

conferéncias e a execugdo correta dos termos de compliance.

APRIMORE A PRESTACAO
DE CONTAS

A prestacgdo de contas € o desfecho de todo processo da
viagem, por isso & muito importante que esta operagdo seja

coesa e prdtica.

O bom desempenho desse processo dificulta fraudes

e promove oportunidades de economia para empresa,
por isso investir em relatérios padronizados e processos
automatizados garantem o éxito do compliance para os

negocios.
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ESTIMULE A CULTURA
ORGANIZACIONAL

Mais que definir valores é preciso viver estes valores e

incorpord-los no dia a dia do ambiente organizacional.

O compliance deve ser visto como um fator de nivelamento,
de estimulo desses valores e ndo como uma prdtica de
monitoramento e constrangimento, pois estd atrelado a

relagées mais sauddveis e de transparéncia.

Honestidade, confiang¢a, auto responsabilidade devem fazer
parte da rotina da empresa, promovendo um ambiente mais

seguro e tranquilo para empresa-colaborador.

INVISTA EM RELATORIOS
GERENCIAIS

Os relatérios gerenciais séio documentos essenciais para
gestdo de despesas corporativas, eles compilam dados e

levantam indicadores importantes para o controle das finangas.

A qualificacdo dos dados, independente do porte da empresa,
diz muito sobre o futuro dos projetos e a probabilidade de
éxito, trazendo oportunidades de negdcios mais promissores

para as empresas dando visdo aos gestores sobre o

desempenho das atividades da empresa.
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ADOTE A TECNOLOGIA
COMO ALIADA

Apbs agregar as boas praticas de compliance, conforme
citadas acima, a tecnologia surge como uma solugdo

primorosa para chancelar o compliance do seu negécio.

Como jd mencionamos neste material, o compliance é

um conjunto de prdticas do dia a dia atrelada a uma boa
ferramenta de gestdo de despesas. Por se tratarem de
operacgdes bastante detalhadas a automatizagdo, é crucial

para a saude financeira da empresa.
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COMO O PAYTRACK
AUXILIA O COMPLIANCE
DA SUA PRESTACAO DE CONTAS
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Sobre a

A Paytrack € uma plataforma para gestdo de viagens corporativas,
presente em mais de 1.000 empresas em todo Brasil, EUA, Chile e
Colémbia.

Garantimos que a sua empresa tenha uma gestdo integrada com
O seu ERP e que as melhores prdticas e politicas sejom sempre
aplicadas.

Entdo se a sua gestdo de viagens precisa evoluir, uma travel tech é a
melhor opc¢do para a sua operagdo!

Solicite uma demonstracdo com um de nossos especialistas e
descubra um mundo de oportunidades para a sua gestdo de viagens.

Clique e saiba mais



https://paytrack.com.br/contato/
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https://www.linkedin.com/company/paytrack/
https://www.instagram.com/paytrack
https://www.youtube.com/@PaytrackSoftware
https://www.facebook.com/softwarepaytrack/

