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Meios de pagamentos
corporativos: uma
breve visao sobre
tendencias para 2024




A digitalizacao das despesas corporativas e do setor financeiro nas
empresas, principalmente de médio e grande porte, caminha para
uma transformacao impulsionada pela tecnologia.

Introducao

Segundo dados do relatorio “O Futuro Digital das Financas”, desenvolvido pelo Gartner, 69%
dos lideres empresariais dizem que as iniciativas de digitalizacao estao aceleradas e a maioria
deles espera que as tecnologias digitais transformem significativamente seu setor até
2026.

Nessa perspectiva, as tendéncias de meios de pagamentos corporativos baseadas na economia
digital € cada vez mais uma realidade, que tem como beneficio possibilitar uma integracao
eficaz entre todas as etapas de gestao das despesas do negodcio.

Desta forma, ndo ha como falar sobre a evolu¢cao do gerenciamento das despesas corporativas
sem mencionar as tendéncias de pagamentos corporativos para 2024.

As tendéncias de meios de pagamentos corporativos trazidas a seguir nao so estao conectadas
com a economia digital, como tambeém sao um marco de avan¢o das despesas corporativas.
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Aviso: As informacgodes apresentadas aqui foram compiladas de publicagdes de especialistas do segmento, e ndo traduzem
uma posi¢ao da Paytrack. Nossa intencdo € que este material possa auxiliar no entendimento de novas projecoes
e,consequentemente, na tomada de decisao e na performance do seu negdcio.



paytrack =

Assuntos abordados

O 4 O que sao os meios de pagamentos corporativos?

O 6 Formas mais utilizadas para pagamentos
corporativos

Pagamentos Digitais

Pix

Carteiras Digitais

Carteira Digital com Pix Corporativo

Cartao VCN

Aplicativo para Gestao de Pagamentos Corporativos
Cartao Corporativo

14 Mais tecnologia na gestao empresarial

Meios de pagamentos corporativos: uma breve visdo sobre tendéncias para 2024



-

; =
- -
p—— ey e
B o S ot
W"H‘V l “

O que sao os meios de
pagamentos corporativos?

paytrack y



Os meios de pagamentos corporativos sao
os metodos utilizados pelas empresas para
movimentar e dar fluidez aos processos de
pagamento no dia a dia. Ou seja, sao
recursos utilizados para custear tudo que
€ necessario para o negocio funcionar.
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Alguns dos aspectos que precisam ser
avaliados nas formas de pagamento a serem
adotadas pela empresa dizem respeito a
seguranca e confiabilidade proporcionada nas
operacoes, além da facilidade de controle pelo
departamento financeiro e da experiéncia de
uso pelos colaboradores.

Isso porque, os meios de pagamentos
corporativos ndo diferem muito das op¢des
de pagamento que as pessoas fisicas utilizam,
mas contam com um ponto distinto
importante: a necessidade de uma gestao
criteriosa devido as politicas, compliance e
contencao de fraudes no negécio.
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Formas mais utilizadas
para pagamentos
corporativos
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Pagamentos Digitais

Pagamentos digitais sao transacoes financeiras realizadas de forma totalmente
online, através de dispositivos como smartphones, tablets e computadores.

Entre as vantagens do uso de meios de
pagamentos digitais estao a conveniéncia, a
rapidez de processamento, a seguranca e o
baixo custo operacional.

Os volumes globais de pagamentos feitos de
maneira digital - sem dinheiro fisico - deverao
aumentar em mais de 80% até 2025, com as
transacdes passando de cerca de um trilhao
para quase 1,9 trilhdo por ano. Até 2030, o total
deve quase triplicar, de acordo com a analise da

PwC e de seu braco de consultoria estratéegica, a

Strategy&.
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Dinheiro —  Digital

Pagamentos instantaneos, cartdes, carteiras
digitais e links de pagamento estdao entre os
meios de pagamento digitais mais populares na
Ameérica Latina. Mas nos proximos anos opgoes
como Crypto Payments, BNPL e Cross Border
Payments devem ampliar sua popularidade e
também tornarem-se tendéncias em

pagamentos digitais.
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https://www.pwc.com.br/pt/estudos/setores-atividade/financeiro/2021/pagamentos-o-cenario-a-partir-de-2025.html
https://www.pwc.com.br/pt/estudos/setores-atividade/financeiro/2021/pagamentos-o-cenario-a-partir-de-2025.html

Pix

O Pix segue em alta, tanto entre transac¢des de
pessoas fisicas, quanto para pagamentos
corporativos.

A disseminacdao do método vem sendo
impulsionada pela democratizagao da tecnologia -
no Brasil, 81% da populagao com mais de 10 anos
possui internet em casa e mais de 160 milhdes sao
usuarios de smartphones.

Isso nao apenas promove a utilizagao do Pix, mas
também facilita 0 acesso aos servicos bancarios
estabelecidos.

Em 3 anos de operacao mais de
66,5 bilhoes de transacoes
movimentando mais de

RS 29 A
trilhoes

Banco Central do Brasil - out/2023

Para 2024, a previsao do Banco Central do Brasil € de apresentar novas modalidades do Pix:

« Pix Automatico, que permitira pagamentos
recorrentes automaticos para contas
diversas, como agua, luz, telefone, internet,
streaming, mensalidades escolares e
servicos financeiros.

« Pix Garantido, prometendo o parcelamento
via Pix. Esta funcao é parte da continua
evolucao do Pix, que ja inclui recursos como
Pix Saque, Pix Cobranca (Pessoa
Juridica), Pix Troco e Pix Agendado.

Em 2025, de 40% a 50% das transacoes
de pagamentos das grandes empresas

serao via Pix, segundo matéria
publicada no site Finsiders.
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- O Pix Offline, que permitira pagamentos

sem conexao a internet, e o Pix por
Aproximacao, utilizando a tecnologia NFC
para pagamentos, facilitando transacdes em
locais como pedagios, transporte publico e
servicos que demandam agilidade e
praticidade.

PIX Parcelado oferece uma abordagem
pratica e eficiente para individuos que nao
dispoem do valor em conta.
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https://finsiders.com.br/exclusivo/pix-tem-desafios-para-avancar-no-ambiente-corporativo/

Carteiras digitais

A carteira digital é uma espécie de aplicativo onde o usuario pode adicionar saldo e
incluir seus cartoes para, assim, realizar compras utilizando o smartphone, sem
precisar estar necessariamente vinculada a uma instituicao financeira.

O uso da carteira digital esta em ascensao Em 2020, por exemplo, segundo pesquisa da

global, e sua difusao vem possibilitando um Visa Consulting & Analytics, 12% dos latino-

maior acesso da populagao aos servigos americanos ja tinham as carteiras digitais como

financeiros. método preferencial de pagamento, o que
demonstra que os chamados pagamentos

A praticidade e agilidade sao diferenciais centrados no consumidor caminham para ser

valorizados, que agregam valor aos negocios. A tendéncia.

carteira digital surge para atender a simplicidade
necessaria também no meio corporativo.

Entrevistados 67% 87%

87% dos entrevistados consideram
as carteiras digitais seguras e 67%
disseram que usaram esse meio de
pagamentos nos ultimos 6 meses.

Pesquisa Global Insights da Experian

Ela é a representacao virtual da sua carteira fisica, onde, ao invés de usar dinheiro em espécie e cartdes
fisicos, vocé tem essa modalidade de pagamento disponivel, de forma eletrénica, através de um celular
ou outro dispositivo digital compativel.

Segundo o Relatorio Global de Pagamentos 2023, em 2024 as carteiras digitais e moveis deverao
representar 51,7% dos métodos de pagamento no comércio eletronico em todo o mundo.

Com o aumento exponencial de usuarios, os prestadores de servicos financeiros precisam garantir
estruturas globais transparentes e criar confianca e visibilidade para os usuarios.
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https://www.fisglobal.com/en/global-payments-report

Carteira Digital com Pix Corporativo

Na busca por solucionar possiveis fraudes em despesas, proporcionar seguranca
para as empresas e possibilitar processos descomplicados para os colaboradores,
a Paytrack desenvolveu a Carteira Digital como um meio de pagamento agil, que

garante a validacao de politicas de forma automatica.

Sua empresa atua como agente administrador e
define diretrizes, como limite de gastos e
politicas de pagamento. No ato da compra o
valor & debitado imediatamente da carteira,
previamente parametrizada e, em casos de
irregularidade, o bloqueio € automatico.

A Carteira Digital com Pix Corporativo ¢ uma
solucao com a qual e possivel realizar
operacoes por meio do Pix QR Code, Chave
Pix e Boleto. A ferramenta possibilita ainda
concentrar os principais meios de pagamentos
corporativos em um so lugar, obtendo todo o
historico de entradas e saidas em tempo real,
com poucos cliques.

Para os colaboradores, € mais agilidade em
adiantamentos e reembolsos, e na prestacao de
contas, além de permitir mais autonomia na
escolha da forma de pagamento.

Ja para a equipe de back office e financeiro,
esse meio de pagamento assegura o rastreio
assertivo de todas as movimentacoes,
descomplica a gestao do fluxo de caixa, garante
o cumprimento da politica da empresa e
proporciona maior velocidade no fechamento
contabil.

Carteira digital

VZaY

5

Limite disponivel

RS 1.230,00

Pagamentos

£

Saldo utilizado

RS 436,45

m

Pix QR Code Chave Pix Saque Pix
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Cartao VCN

Virtual Card Number

O Cartao VCN segue como uma tendéncia em Como beneficio, garante mais seguranca e
operagoes corporativas, ja que € um servi¢o que integragao, pois promove a geragao de um VCN
proporciona monitoramento e seguranga de por transacao, com validade para o periodo de
gastos. uso e de utilizagcao unica.

Utilizado como um modelo virtual de cartao, na
pratica possui as mesmas caracteristicas de um
cartao fisico, com numero, data de validade e
codigo de seguranca.

paytracky

Virtual Card Number

Virtual Card Number

O Virtual Card Number (VCN) da Paytrack é um cartao
virtual gerado automaticamente, exclusivo para pagar
servicos de viagens, como hotéis e passagens aéreas,
agregando controle dos servicos emitidos e uma
conciliacao total de pagamentos.
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Aplicativo para gestao de
pagamentos corporativos

Conforme o colaborador lanca cupons e notas Outro ponto essencial na prestagcao de contas e
de despesas, o administrador da plataforma tem no reembolso de colaboradores é sua

acesso em tempo real, podendo monitorar se as assOcCiagcao a modernas tecnologias, como o
politicas da empresa estao sendo seguidas e se OCR (Optical Character Recognition), que em
0s gastos estao dentro do esperado. portugués pode ser traduzido para

“Reconhecimento Optico de Caracteres”.

Vale Gourmet

RODOVIA PAUL FRITZ KUEHNRICH, 855 - 1° ANDAR - ITOUPAVA
NORTE, BLUMENAU - SC, 89052-381

CNPJ: 99.999.999/999-45 18/01/2024
IE: 99.999.999-9 . /12:/36:45 OCR

IE: 99959999 CDF: 999999
CDF: 999999

Cupom Fiscal
Informe a justificativa

ITEM cOD.  DESC. VALOR

001 010 ALMOGO BUFFET 357G 3290 Palavra ndo permitida foi encontrada na

002 054 COCA COLA LATA 360ML 6,50 imagem da despesa do tipo Alimentagao
no valor de R$ 45,30.

003 089 CHOCOLATE 5,90

Palavra encontrada: chocolate

PAGAMENTO CARTAD TOTAL R$ 45,30

T101T 17,00%
MD-5: 5A456DA4856D4A68SDESDASSAD6A
OPERADOR: MARIA DA SILVA

5S8D7E9F 8S3A4HBE 8QIASSBH 9ABX6A9Q
BRAND MP-400 TH FI ECF-IF

VER.01.002 ECF/002 LJ.001
QAQQIOQUWEOIQUE 18/01/2024 12:36:00
FAB: BL654843214685468135

A tecnologia atua em transformar uma imagem capturada (impressa ou digital) em um conteudo legivel
e editavel. Funciona assim: o colaborador abre o aplicativo instalado no celular, aponta a camera para um
cupom ou nota fiscal e escaneia a despesa. A digitalizacao ja é feita automaticamente, garantindo que o
documento n3o se perca e que a prestacao de contas seja eficiente.

Além disso, visando evitar fraudes ou gastos em desacordo com as politicas, com o OCR é possivel
invalidar palavras relacionadas a produtos ou servigcos que nao tém seu consumo permitido. Se, por
exemplo, o colaborador escanear um cupom com a palavra “chocolate” e este for um item ndo permitido
pelo sistema, o registro desse cupom nao sera aceito para reembolso.

Todo o processo se da de forma automatica, sem que a equipe financeira precise validar individualmente
cupons e notas entregues, e muito menos necessite checar a adesao as regras dos gastos dos
colaboradores, um a um.

Conheca a gestao de despesas da Paytrack
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https://paytrack.com.br/gestao-de-despesas-corporativas/

Cartao corporativo

O cartdo corporativo é uma solucdo bem difundida em empresas que prezam por inovacdo e compliance. Agil e seguro,
disponibiliza aos colaboradores o adiantamento de recursos que serao utilizados em despesas e viagens de negocios.

O cartao corporativo € uma solucao bem
difundida em empresas que prezam por
inovacdo e compliance. Agil e seguro,
disponibiliza aos colaboradores o adiantamento
de recursos que serao utilizados em despesas e
viagens de negdcios.

Opera como um cartao pré-pago, com o qual o
profissional s gasta o valor que esta disponivel
no cartao, eliminando a necessidade de
adiantamentos em espécie ou na conta dos
funcionarios. Cartdes corporativos possibilitam
mais agilidade e otimizam recursos, além de
garantir mais assertividade no monitoramento
das entradas e saidas financeiras.

Controle em tempo real

paytrack

expenses & travel

Na pratica, todo o gerenciamento dos cartoes
corporativos, como o da Paytrack, é feito dentro
de uma uUnica plataforma, onde é possivel
consultar, transferir saldos entre cartdoes ou
retornar saldos para a conta da empresa. Esse
método de pagamento ainda assegura que as
diretrizes e politicas da empresa sejam

seqguidas.

Com o cartao da Paytrack a gestao é
transparente e em tempo real: a partir do
momento que um pagamento for efetuado, é
gerada uma despesa, que permanece ativa ate
que o colaborador digitalize o comprovante
correspondente.

Thiago Azevedo ® RS 2.235,36

Kook Kok Kxkk G765 Saldo disponivel

?

AdrianaBraga O R$1.454,92

ARk Foxckok Xoxkx 8058 Saldo disponivel

Saldo Transferivel

A integracao entre sistemas e processos proporciona maior controle e rastreamento dos valores, que

facilita a identificacdo e reduz a ocorréncia de fraudes.

Conheca o Paytrack Card
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https://paytrack.com.br/cartao-corporativo/

Mais tecnologia na
gestao empresarial
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A transformacao digital e a adesao a
tecnologia em processos gerenciais ainda e
um obstaculo para muitas empresas
nacionais. Mas ha espaco significativo para
melhorias que devem ser implementadas
NOS proximos anos.

Segundo pesquisa realizada pela PwC Brasil e a
Fundacdo Dom Cabral (FDC) para o Indice
Transformacao Digital Brasil (ITDBr), o

backoffice é o principal alvo da transformacao
digital nas empresas, com destaque para a
adoc¢ao de processos digitais e automagao
(93%) e a configuracao de aplicativos e sistemas
digitais (61%).

Essas mudancas incluem a necessidade de
incorporacao de ERPs, ferramentas digitais e a
integracao entre sistemas. Para uma conexao
direta com meios de pagamentos digitais e
gerenciamento de despesas corporativas, a
Paytrack oferece integracao facilitada, de
acordo com a sua necessidade. Assim, seu
negocio pode contar com uma plataforma all-
in-one para o gerenciamento de despesas e
viagens.

Conheca nossa solucao
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https://www.pwc.com.br/pt/estudos/servicos/consultoria-negocios/indice-transformacao-digital-brasil/2023/Indice-Trasformacao-Digital-Brasil-2023.pdf
https://www.pwc.com.br/pt/estudos/servicos/consultoria-negocios/indice-transformacao-digital-brasil/2023/Indice-Trasformacao-Digital-Brasil-2023.pdf
https://paytrack.com.br/

Deve ganhar destaque também, como tendéncia em 2024, o Nexus: um projeto que pretende criar o Pix
internacional. A iniciativa prevé unificar os sistemas de todos os paises para que as transacdes imediatas
sejam possiveis em qualquer lugar. A plataforma devera integrar os mecanismos de cada pais,
promovendo uma comunicacao agil e transparente.

O gasto com tecnologia no setor
financeiro deve ser 29% maior
em 2023 e 128% mais alto, em
comparacao com 2018.

Febraban - Federacao Brasileira de Bancos

paytrack y
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O futuro dos pagamentos digitais

Em uma combinagao de aspectos como preferéncias do consumidor, tecnologia, regulamentacao e
M&A, a PWC indicou 6 macrotendéncias que afetam o futuro dos pagamentos. Trouxemos abaixo cada

uma delas, para que vocé se mantenha atualizado sobre o que esperar em 2024.

1 Inclusao e confianca: o foco em solucoes de codigo QR nacionais e de
° carteiras e dinheiro mével garantira o amplo acesso e o baixo custo aos meios
de pagamento digitais.
2 Moedas digitais terao ainda mais adesao e formas de inclusao no sistema
[ J

financeiro e bancario.

3 Carteiras digitais: o uso de pagamentos moveis continuara crescendo de
° modo constante (0o CAGR/ taxa de retorno entre 2019 e 2024 é estimado em
23%). Com a a proliferacao de super aplicativos, servicos de open banking e
codigos QR a adesao a carteira digital pelo grande publico sera impulsionada.
Com o crescimento do digital, as interfaces tradicionais de cartoes e bancos
perdem espaco.

4 O desafio dos trilhos de pagamento, tendo em vista que os consumidores em
° mercados emergentes estao migrando diretamente para carteiras moveis e
pagamentos baseados em contas, sem passar pela “era do cartao’,
valorizando instituicoes com suporte open banking.

5 Valorizacao de Pagamentos transnacionais: instantaneos e de baixo custo,
° este modelo esta provocando a reinvencao dos pagamentos transnacionais e
demandam a padronizacao global dos pagamentos e também de solucoes nao
bancarias globais, baseadas em criptomoedas e carteiras digitais.

6 Crime financeiro: a sofisticacao de crimes financeiros desperta nos
° provedores um senso ainda maior da necessidade de seguranca, a fim de
preservar a privacidade de seus ecossistemas, livres de invasoes.

paytrack y


https://www.pwc.com.br/pt/estudos/setores-atividade/financeiro/2021/pagamentos-o-cenario-a-partir-de-2025.html
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Vamos
conversar!

Queremos trazer para a realidade da sua empresa o futuro que ja chegou:
mais inovacao, produtividade e solidez em uma plataforma full cycle,
capaz de fazer a diferenca no dia a dia de trabalho.

Vocé esta pronto para comecar?

Solicite uma demonstracado gratuita e converse com
um especialista para uma experiencia completa na
solucao definitiva de despesas e viagens.

Contatos:

E-mail: contato@paytrack.com.br
Telefone: +55 (47) 3380-3999
Endereco: Rodovia Paul Fritz Kuehnrich, 955 -1° andar - Blumenau, SC

Confira outros conteudos sobre gerenciamento de viagens e despesas.



https://paytrack.com.br/blog/categoria/ferramentas-e-materiais-gratuitos/
https://paytrack-4933870.hs-sites.com/paytrack-cadastro-de-cliente

