paytrack y

Benchmark exclusivo
para politicas de despesas
corporativas em 2024

Confira os limites das despesas corporativas
de 15 segmentos e compare suas politicas
com as praticas do mercado.




Um raio x sobre os limites médios de valores parametrizados nas politicas de
despesas corporativas em diversos setores, métodos de pagamentos usados
e até as palavras mais bloqueadas

Introducao

Politicas de despesas bem ajustadas ajudam a controlar os custos, garantir a conformidade com os
orcamentos corporativos e, consequentemente, aumentar a eficiéncia operacional. Por isso, este
guia € dedicado a gestores financeiros e de viagens que desejam construir, revisar ou atualizar suas
estratégias em linha com a realidade das empresas brasileiras.

O relatorio é baseado em mais de 20 mil politicas cadastradas na Paytrack. Elas definem e guiam o uso
dos recursos financeiros das empresas que utilizam a nossa solucao para a gestao de despesas e

viagens corporativas.

Foram analisadas as principais despesas reportadas em mais de 15 setores, com recortes regionais,
nacionais e internacionais.

O alto numero de regras identificado nas politicas cadastradas, aliado a personalizacdao, € uma amostra
da relevancia deste material.

Com contextos tao distintos nos mais variados segmentos, a elaboracao de politica - e os valores
atribuidos a cada uma delas - pode ser um desafio para as liderancas que tomam decisdes na area.
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Boa leitura!
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O cenario das viagens
corporativas

O momento é propicio para tratar das politicas de despesas corporativas. As viagens a trabalho
estao em evidéncia com a expectativa de mais investimentos no setor.

O retorno ao escritorio é visto como uma forma de aumentar a produtividade dos colaboradores,
uma vez que a falta de convivéncia impacta a comunicacao e pode minar a eficiéncia dos times.

Os gastos globais devem somar Afinal, menos viagens

US$ 1 .5 bi I h é O Significam menos encontros

presenciais, o que pode

e m 2 024 enfraquecer relacionamentos,

. impactar a cultura
+12% na comparacao com 2023

organizacional e até afetar

Fonte: Global Business Travel Association

a geracao de negocios.

Pesquisas internacionais indicam que os principais motivos
para viagens corporativas em 2024 visam:

20 I 4

Participacdao em eventos Criacao de novos Aceleracao destes
na companhia de relacionamentos relacionamentos por meio
outras pessoas de negocios de encontros presenciais

Se as viagens corporativas estao em alta, € preciso ter regras e controles muito bem delimitados
para as despesas.

Na busca por eficiéncia operacional, transparéncia e conformidade, a tecnologia € uma aliada essencial
para gerenciar despesas, cartdes e viagens corporativas em um unico lugar, de forma simples e eficiente.

— Saiba mais aqui
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https://www.gbta.org/wp-content/uploads/GBTA-BTI-2023_Executive-Summary-FINAL.pdf
https://paytrack.com.br/

TOP 10 despesas corporativas

As 10 principais
despesas corporativas
que possuem politicas
de viagens corporativas
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Limites medios aplicados na
construcao de politicas

Por regiao

Os valores abaixo refletem os limites médios (baseados em valores maximos)

parametrizados nas politicas de cada um dos setores mapeados.
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Limites medios aplicados na
construcao de politicas

Os valores abaixo refletem os limites médios (baseados em valores maximos)

parametrizados nas politicas de cada um dos setores mapeados.
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Viagens internacionais:
quais os parametros?

Este estudo avaliou também o valor medio parametrizado nas principais
politicas de despesas corporativas para viagens internacionais.

Confira abaixo as médias apuradas:

Alimentacdo US$77,47 =€72,87

Cp Café damanhi uss34,71 49,57

£ Almoco e jantar

i1 Hospedagem uss24714 22311




Ranking dos setores

Alimentacgao

Os setores de petroleo e energia, tecnologia, saude e agronegocio sao os que tém limites
médios mais altos parametrizados nas politicas desta despesa corporativa. Confira:

Alimentacao 6) Café damanha é Almoco e jantar

et . rs99,14
etroleo e energia 252679 rs86,05
T oo rs100,14
ecnologia 22148 rs85,96
’ rs92,91
Saude rs85,45
. o rs89,91
gronegocio rs83,82
. rs84,41
ervicos rsd2,58 rs/9,25
~ | rs82,21
Inanceiro rs30.96 rs/8,58
o f - rs83,27
uimica e farmacéutica 222,02 rs76,72
- rs/1,60
Industria 262742 rs67.98
o rs/ 3,01
ogistica rs23,37 rs66,05
o | t rs/6,30
aquinas e equipamentos 22235 rs65,66
rs/2,52

Automotivo e maritimo

rs22,93 rs64,26

rs/0,34

Educac¢do e ensino 2017 561,49

o r$s69,47
arejo rs21 87 rsD8,85
| | r$D2,72
Alimentos e bebidas WeloWikl) 4752
rs51,61

Arquitetura e engenharia

rs22,00 rs45,59

rs68,60

Total geral 62843 275,97
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Hospedagem

Ranking dos setores

Nesta despesa corporativa, o setor de tecnologia lidera o limite médio estabelecido, sequido pelo

financeiro, de educacao e ensino, agronegécio e automotivo. Veja abaixo:

Tecnologia

Financeiro

Educacao e ensino

Agronegocio

Automotivo e maritimo

Servicos

Alimentos e bebidas

Logistica

Saude

Industria

Varejo

Maquinas e equipamentos

Arquitetura e engenharia

Petroleo e energia

Quimica e farmacéutica

Total geral
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Ranking dos setores

Quilometragem

O setor financeiro esta na dianteira desta despesa corporativa, muito a frente da
industria, logistica e educacgao e ensino que vém na sequéncia.

Financeiro rs1,371 porkm
Industria rR$1,12 porkm
Logistica rR$1,10 porkm
Educac¢ao e ensino rs1,09 porkm

Magquinas e equipamentos

Saude

Agronegocio

Arquitetura e engenharia

Petroleo e energia

Servigos

Quimica e farmacéutica

Varejo

Tecnologia

Alimentos e bebidas

Automotivo e maritimo

Total geral r$1,06 por km

paytracky
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Alertas, aprovacoes e bloqueio
dos gastos em viagens

O levantamento analisou também os indices de aprovagao, bloqueio ou alertas
quando ha violacdes do usuario sobre a politica parametrizada:

alertam o usuario sobre
% a nao conformidade

aprovam o gasto acima
do previsto na politica

bloqueiam a despesa
% fora do padrao
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As palavras mais bloqueadas

De acordo com o levantamento, as palavras mais bloqueadas automaticamente no
registro das despesas corporativas dizem respeito ao consumo de bebidas alcodlicas,
mas tambem tém relacdao com cigarro, sorvete, chocolate e até café. Confira:

Dose

Cachaga Chocolate

Alcoolic Kaiser  Beats

Amstel Cigarrc Skol

~ Cerveja

Gin Heineken  Lager
VAR Brahma ChOpp

Cerv. Vodka

Sorvete
Vinho



Prazo de prestacao de contas

O relatorio analisou também o prazo maximo estabelecido pela politica da empresa para que os
colaboradores prestem contas de suas despesas corporativas em viagens a trabalho.

‘ 50«
Sequido por

3 O5 dias I 1 30/

Prazo mais comum

3 O7 dias

Terceiro mais comum

3 30 dias , 090/

(@) Este recurso emite um alerta ao colaborador do prazo que ele
poOssui para langar as despesas e concluir a prestagao de contas.
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Meios de pagamentos
mais usados pelas empresas

Entre os metodos de pagamento mais comuns das despesas corporativas (quando a empresa
ressarce ou adianta o colaborador dos gastos em viagens), a divisao fica assim:

o
67% das empresas reembolsam os colaboradores

33% adiantam o pagamento aos colaboradores

Veja abaixo o ranking dos meios de pagamentos mais utilizados:

Depdsito bancario

12,49

37,164

18,724 )
Cartao
Dinheiro em de crédito
espécie empresarial

31,51

Cartao adiantamento
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Dicas para quem ainda nao automatizou
as politicas de despesas corporativas

Como se Ve, politicas de despesas bem ajustadas e suportadas por tecnologia sao essenciais
para a saude financeira da empresa. Na hora de analisar este tema no seu dia a dia e tomar
decisbes mais estrategicas, leve em consideragao os seguintes aspectos:

Tempo

Mensure quanto tempo o processo de reconciliagao
financeira da sua empresa leva mensalmente e
quanto tempo os administradores precisam para
rastrear recibos manualmente e revisa-los.

Automatizacao

|dentifique os insumos que o departamento
financeiro precisa para tornar esta operagao
mais eficiente e que ainda ndo estao
disponiveis de forma automatizada.

Experiencia do usuario

Investigue a opiniao dos colaboradores sobre o
processo de reembolso em viagens e entenda as

% suas dores. Afinal, as viagens a negocios nao

precisam ser mais um trabalho para as pessoas.
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16



As principais praticas em politicas de despesas
corporativas em 2024

Conclusao

Viagens corporativas sao uma ferramenta valiosa para nutrir relacionamentos e contribuir para a
geragao de negocios.

A expectativa do crescimento do investimento neste setor indica a sua importancia para as empresas.

O desafio esta nos ajustes dos valores para cada tipo de despesa, em cada situacao, sem desperdicar
recursos financeiros e o tempo da equipe.

A personalizagcao e o alto numero de regras das mais de 20 mil politicas cadastradas na solucao da
Paytrack, que serviram de base para este material, dao a dimensao do desafio que é estabelecer
estratégias aderentes nesta area.

Mas, uma coisa € certa: a eficiéncia operacional vem do uso da automatizacao para reduzir custos,

eliminar erros e tornar este processo mais fluido e transparente, com vantagens tanto para a
empresa quanto para o colaborador.
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expenses & travel

A Paytrack é uma plataforma
all-in-one especializada na
gestao de despesas e
viagens corporativas

Despesas a classificar Selecdo

arteira digital
Limite disponivel Saldo utilizado
R$1.230,00 R$ 436,45
i3

Com solugoes que incluem reembolsos, adiantamentos, cartoes
corporativos, carteiras digitais e gerenciamento de viagens. A empresa
se destaca pela inovagao continua, adaptabilidade as necessidades
dos clientes e compromisso com a melhor experiéncia do usuario.
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expenses & travel

vVamos
conversar!

Queremos trazer para a realidade da sua empresa o futuro que ja chegou:
mais inovacao, produtividade e solidez em uma plataforma full cycle,
capaz de fazer a diferenca no dia a dia de trabalho.

Voceé esta pronto para comecar?

Solicite uma demonstragao gratuita e converse com
um especialista para uma experiencia completa na
solucao definitiva de despesas e viagens.

Contatos:

E-mail: contato@paytrack.com.br
Telefone: +55 (47) 3380-3999
Endereco: Rodovia Paul Fritz Kuehnrich, 955 -1° andar - Blumenau, SC

Confira outros conteudos sobre gerenciamento de viagens e despesas.



https://paytrack.com.br/blog/categoria/ferramentas-e-materiais-gratuitos/
https://paytrack.com.br/cadastro-de-cliente/

